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Ablauf des Forums E”Hd@ﬂﬂﬂ

10.00 Herzlich willkommen!
Einfuhrung in die Thematik
Prof. Dr. Dietmar Polzin
10.10 Prozess- und Kostenoptimierung im Fuhrparkmanagement durch
Benchmarking
Dipl. Kfm. Ekkehard Niehues, PSP Consult, Heilbronn
10.40 Diskussion / Fragen
10.50 Kennzahlen im Transportmanagement: Ermittlung operativer
Kennzahlen durch Telematikeinsatz
Reporting fur die Transporteffizienz
Dr.-Ing. Hans-Thomas Nurnberg, VCE Verkehrslogistik GmbH, Nurnberg
11.20 Diskussion / Fragen
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Ablauf des Forums EUHG@HEQ

11.30 Erfolgreiche Deutung logistischer Kennzahlen:
Einfuhrung eines innovativen Distributionssystems
Herr Georg DedJong, Bayer HealthCare AG, Leverkusen
12.00 Diskussion / Fragen
Gedankenaustausch, Diskussion, Einzelgesprache

12.30 Ende der Veranstaltung
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Kostenanalysen in der
ysen | EURGEARGO

Transportlogistik

Transportkosten:

Kosteneinflussfaktoren sind u.a:

— Lieferfrequenz

— Sendungsgrolde

— Stufigkeit

— Gewicht-Volumen/Wert-Verhaltnis

— Tourenlange

— Fuhrparkgrof3e und Fuhrparkzusammenstellung

— Art der Verkehrstrager und verwendetes
Transportnetz
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Kennzahlen in der EUH([@HEU

Transportlogistik

Kennzahlen sind Analyse-, Planungs- und Kontroll-
grolRen, die in verdichteter Form die entscheidungs-
relevanten Lager-, Transport- und Handlingvorgange in
der Logistik abbilden.

Kennzahleninhalte und -werte orientieren sich nach
den jewelligen unternehmensinternen Analysezielen
(z.B. Soll-Ist-Abweichungen, Zeitreihenanalysen)

Kennzahlen bilden eine hierarchische Pyramide
(Logistikkennzahlensystem), sie werden am oberen
Ende zu Spitzenkennzahlen der (Transport-) Logistik
verdichtet.
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Kennzahlen in der EURUZ@HEG

Transportlogistik

Oftmals verwendete Spitzenkennzahlen in der Logistik sind:

« Lieferbereitschaftsgrad

» Anzahl service- und termingerecht ausgefuhrter Versandauftrage /
Anzahl aller zu erfullender Versandauftrage x 100

« Umschlagshaufigkeit der Fertigerzeugnisse
» Wert des Lagerabgangs an Fertigprodukten / Lagerbestand x 100

» Logistikkosten pro Umsatzeinheit

« gesamte Logistikkosten, d.h. Lager, Lagerhaltung,
Auftragsabwicklung, Versand, Verpackung und Transport /
Gesamtumsatz
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Kennzahlen in der EURUZ@HEG

Transportlogistik

Konkrete Beispiele fur Kennzahlen sind ....

* Iim Transport:

 durchschnittliche Transportkosten pro Transportauftrag

— Transportkosten insgesamt / Anzahl durchzufuhrender
Transportauftrage

« durchschnittliche Transportzeit pro Transportauftrag
— Transportzeit insgesamt / Anzahl Transportauftrage

» Auslastungsgrad von Transportmitteln
— Ist-Nutzung pro Zeiteinheit / Soll-Nutzung pro Zeiteinheit
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Kennzahlen in der EUH([@HEU

Transportlogistik

Anforderungen an ein Kennzahlensystem:

« Einfachheit

 Eindeutigkeit

 Uberschaubare Anzahl
 Ubereinstimmung mit Unternehmenszielen
* Leichte Erhebung der Kennzahlen

* Breite Akzeptanz im Unternehmen
 Konkreter Anwendernutzen
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....am Ende... EURG@HW

... herzlichen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit ...
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... und viel Erfolg bei der Umsetzung
dieser Gedanken
in Ihr konkretes Aufgabenfeld !
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