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Pick by what? – Kosten und Nutzen verschiedener
Kommissioniertechniken

• Seit mehr als 20 Jahren innovativer Partner für Systemlösungen
im Bereich der Intralogistik

Die proLogistik GmbH + Co KG in Stichworten

• Über 70 Mitarbeiter betreuen heute aus Dortmund, Hamburg,
Ibbenbüren und Dörth etwa 300 Kunden in Europa

• In den letzten 3 Jahren allein in Deutschland ca. 30 Pick-by-Voice
Projekte realisiert



Pick-by-Voice – Prinzipielle Funktion und Vorteile der
Sprachkommissionierung

Platz 40 112
4 Kisten

Fertig

Headset

Voice-Client

• Sonderfunktionen über entsprechende Sprachbefehle
- Nachschub
- Mindermenge
- Palette voll
- Artikelinfo
- etc.

Pick-by-Voice – Prinzipielle Funktion und Vorteile der
Sprachkommissionierung

• „Hände und Augen frei“ – damit besseres Warenhandling und 
schnellere Orientierung

• Flexible Einsatzmöglichkeit unabhängig vom Transportmedium



Pick-by-Voice – Haupteinsatzbereiche

• Kommissionierung „Mann-zur-Ware“

• Kühl- und Tiefkühllager

Pick-by-Voice – Haupteinsatzbereiche

• „Move-by-Voice“ – Staplertransporte etc.



Pick-by-Voice – Praxiserfahrungen

Wie ist die Akzeptanz bei den Mitarbeitern?

- Oftmals zunächst skeptisch, nach Anlaufphase jedoch überwiegend positiv

- Mitarbeiter fühlen sich aufgewertet und sind motiviert, da höhere Leistungen möglich

Wie hoch ist der Einarbeitungsaufwand?

- Ca. 1 – 2 Tage für die Abläufe, kein Sprachtraining erforderlich

Welche Produktivitätssteigerungen sind möglich?

-Beispiel LEH (Frische): Ø 320 Kolli/Std (Spitze bis zu 500 Kolli/Std)
Leistungssteigerung um 24%

-Beispiel LEH (Fleisch): Von 154 Kolli/Std auf 300 Kolli/Std
Leistungssteigerung um > 80% u.a. durch drastische
Reduzierung der Nebentätigkeiten

-Beispiel GFGH: Leistungssteigerung um 30% nach nur 10 Tagen

Pick-by-Voice – Investitionsaufwand

Ø Kosten stationäre Funkausstattung:   5.000,00 – 12.000,00 €

Ø Kosten Software und Dienstleistung:
- Lizenzen/Individualanpassungen
- Schnittstelle
- Pflichtenheft
- Schulung
- Inbetriebnahme

25.000,00 – 80.000,00 €

Ø Kosten Server und Datenbank: 12.500,00 – 25.000,00 €

Ø Kosten Ausstattung pro Kommissionierer:   4.000,00 –  6.000,00 €



Pick-by-Voice – Quo Vadis?

• Kabellose Anbindung der Peripherie wie Headset und Scanner
mit Bluetooth

• Ergänzung des Pick-by-Voice Systems und Erweiterung des Einsatz-
bereiches durch Verwendung eines HMD – Head Mounted Display

Pick-by-Voice – Quo Vadis?

• Speziell für SAP-Anwender: Direktintegration in SAP und Nutzung
von Pick-by-Voice ohne zusätzliche Middleware



Herzlichen Dank

für Ihre

Aufmerksamkeit

Besuchen Sie uns hier auf der CeMAT

Halle 27 Stand B18

und testen Sie Pick-by-Voice live!


