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Hellmann Worldwide Logistics hat sich in 135 Jahren zu
einem weltumspannenden Logistik-Unternehmen entwickelt.

B 4 1871 Gegrundet von Carl Heinrich Hellmann als
- '-‘.l Einmann-Betrieb in Osnabriick
‘ L]
1968 Ubertragung der Gesellschaftsanteile auf
Klaus und Jost Hellmann, die vierte
Ei. _ Generation
@
3 2006 Das Unternehmen hat sich zu einem

weltumspannenden Logistik-Unternehmen
mit Gber 6000 Mitarbeitern entwickelt.
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Das Netzwerk von Hellmann Worldwide Logistics
umspannt mit 341 Blros in 134 Landern den Globus.

Vertreten mit eigenen Niederlassungen
Vertreten durch exklusive Partner
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Osnabrick ist seit 1871 der Stammsitz
des Unternehmens Hellmann Worldwide Logistics.

Schwerin

Magdeburg

Osnabriick Hannover

e Fathausz

Leipzig

Diisseldorf
Dresde

Frankfurt

Stuttgart
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Das Unternehmen Hellmann Worldwide Logistics
bietet individuelle Logistik-Losungen an.

Weltweite Transportdienstleistungen
(Luft-/See- und Landtransporte)

Warehousing sowie
kundenspezifische Kontraktlogistik
und Value-Added-Services

Individuelle Logistikkonzepte

(von Produktions- bis Distributionslogistik) Weitere Dienstleistungen

(IT, WEEE, etc.)
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Das Unternehmen Hellmann Worldwide Logistics hat im Jahr 2005
weltweit mehr als 2 Mrd. € Umsatz erwirtschaftet.

Summe: 2.261 Mio €
(2004: 2.200 Mio €)

27.April 2006

The Americas
[ 16.8% S8

58.2%

Europe/Africa

Turnover CLC & Other Overland Airfreight Seafreight

Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 8



hellmann’

Worldwide Logistics

Inhaltsubersicht

— Vorstellung Hellmann Worldwide Logistics

— Benefits der RFID Technologie

- Potenzielle Anwendungsbereiche -

— Anwendungen bei Hellmann Worldwide Logistics

- Umsetzung und Ausblick -

— Fazit

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 9



e YA o
Etniabian helimann
'K Worldwide Logistics

Die Bedeutung der RFID Technik ist unumstritten. Sie ist fur die
Wirtschaft notwendig, um wettbewerbsfahig zu sein.

VDI nachrichten vom 17. Marz 2006:
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Das groBte Potenzial der RFID Anwendung geht Uber die Logistikkette
hinaus und ist in der Gesamtheit der Prozesse zu sehen.

Lead Logistics Provider

Rohstoff- Logistics Logistics Logistics Logistics
Lieferant Provider Provider Provider Handler Provider

An den Schnittstellen zwischen den Stufen der Lieferkette steht immer
eine logistische Dienstleistung, die tbergreifend zu steuern ist.

Die Méglichkeiten der RFID Technologie bestehen dariiber hinaus darin, die
weiteren Prozesse mit den Informationen der Logistikkette zu verkntipfen.
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Die Anwendung der RFID Technologie ist in geschlossenen Systemen
der Prozessfertigung schon ertragswirksam.

RFID Umsetzung nach Anwendungen und Industrie

offene Systeme:

z.B. Lieferkette, von der Produktion Uber das
Distributionszentrum zum Handel an den
FMCG Endkunden, RFID-Label verbleiben am Ende
der Lieferkette an der Einwegverpackung

- hoher Kostenfaktor fur Transponder

Handel

Pharma

1 geschlossene Systeme:
El Behaltermanagement innerhalb der Produktion,
ektronik

Mehrwegverpackungen/ Container innerhalb der
1 | Logistik, Ruckfihrung der RFID-Label mit der
Automobil Mehrwegverpackung

! [ [ [ -> niedriger Kostenfaktor fr Transponder

Ertrage

Beobachten Test Filot Rodl-Crust ginfak

Adoption Status

B oeneSysteme [ Geschiossens Sysisme
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Wie schnell sich die Verbreitung von RFID entwickelt, hangt maBgeblich
vom Einsatzgrad und der Akzeptanz der Technologie sowie
dementsprechend vom Kostenverfall ab.

P
»

Anzahl

Kosten und Anzahl der Minicomputer

Kosten
» Foit
2002 2006 2010...
Containerebene Palettenebene Packstiickebene Produktebene
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In den Prioritaten seitens der Kunden stellt die Uberwachung der
Warenstrome und Lieferkette den wichtigsten Punkt dar.

Zuwelchem Zweck setzen Sie RFID ein oder planen ihren Einsatz?

Assat Management

Personen- und Objektident fikation
Oberwachung von Distributionsketten
Wareneingangs- oder Ausgangskontrolie

Digbstahlsicherung

For die Prifung der Produkt-
verfogbarkeit am Point of Sales

Andere

Intarne Logistik
Kopisrschutz
Sacurity
Transportlogistik

Befragt wurden 152 Entscheidungstrager aus deutschen Unternehmen.

Wi B nicht/keine Angabe

Capgemninl 2005
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Produktion und Handel sehen den Logistikdienstleister als kompetenten
Intermediar flr ihre Waren und Daten. Genau diese Verknupfung
unterstutzt die RFID Technologie.

Hersteller Logistikdienstleister Retailer

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 15
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Der wesentliche Vorteil der RFID Technik liegt bei schneller und
unwegiger Erfassung. Der Transponder tragt mehr Daten mit sich
und ist insgesamt robuster.

, . N

| J—

'‘BBar-Code Smart-Tag I ﬁ*’f’f«wﬁm
+ Sukzessive Einzelerfassung * Simultane Gesamterfassung
E:aﬁg:gs  Sichtkontakt zu Lesegerat -+ Ohne Sichtkontakt bis 30 m

* |dentifizierung per Aktion + |dentifizierung automatisch

* Herkunfts-/Logistikdaten * Beliebig viele Daten,

Luips e e s » Fix und vordefiniert * De-/reaktivier-, fortschreibbar

gehalt » Sorte/Kategorie/Charge * Unikate Objekthistorie
Obiekt- » Aulzen am Produkt * Im Produkt
| » Sichtbar + Unsichtbar® (,smart dust®)
verbund

* Oberflache muss glatt sein  + Oberflache egal

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 17
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Bezogen auf konkrete Anwendungsbereiche lohnt sich der Einsatz

bislang eher in geschlossenen, sicherheitsrelevanten oder

zeitkritischen Anwendungen.

Stiickgut
—

» Jedes Packstiick
ein Tag

 Automatische
Registrierung des
Warenein- und
Warenausgangs

* Vermeidung von
Fehlverladungen

Warehousing
—

* Lagerbestands-
Kontrolle per
Knopfdruck

* Schnelle Paletten-
lokalisation

 Automatische
Registrierung des
Warenein- und
Warenausgangs

27.April 2006

Wechselbriicken
—

« Zufahrtskontrollen

* Schwundmini-
mierung und Dieb-
stahlpravention

Mehrwegtransport-
verpackungen

*Waren in einem
festen Umlauf mit
eigenen Behéltern
(Tracebility)

Spezialtransporte

—

» Geschlossene
Systeme / unab-
hangig von
auBeren Einflissen

Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement

« Optimierte Behal- *» Bestands- *» Tagpreis spielt nur
tereinsatzplanung minimierung untergeordnete

« Als Add-On mit Rolle
GPS Ortung
einsetzbar

* Es miissen alle * Alle MTV werden » Gute Umgebung
Terminalzugange mit Transpondern, fiir den Einsatz
mit Readern « alle Gates mit von RFID
ausgestattet sein. Readern

ausgerustet.
18
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Welche konkreten Potenziale fiir den Einsatz der RFID Technik
im Logistikumfeld gibt es bei Hellmann?

Beispiel: Warehousing

Problemstellung:
Eingangs-/Ausgangserfassung
manuelle Kommissionierung
Schwund

Zielsetzung:
Kontrolle aller ein- u. ausgehenden Waren
Automatisierung der Erfassung

Nutzen:
Reduktion von Personalkosten méglich
Senkung der Fehlerrate bei Auftragserfillung
Reduktion des Schwunds

Gesteigerte Qualitat bei Bestandsinformationen
und Einsparungen in Héhe der jahrlichen
Inventurkosten

Erh6hung der Umschlagsrate

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 19
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Welche konkreten Potenziale fur den Einsatz der RFID Technik
im Logistikumfeld gibt es bei Hellmann?

Beispiel: Wechselbruckenidentifikation

>

Problemstellung: | | |

Manuelle Erfassung von Fahrzeug- und Containerdaten
Zeitnahe Bedarfsplanung ist aufwandig e —— }ﬁ ;

Zielsetzung:
Automatische Zufahrtserkennung
Identifikation von LKW, Ladetragern und Fahrern
Echtzeitibermittlung der Daten an ein Transportdispositionssystem

Nutzen:
Verbesserte Verfugbarkeitsmeldungen
Fahrer wissen bereits beim Einfahren, wo ihre Fracht angeliefert werden soll
Verhinderung von Ausfahrtsvorgangen bei Falschverladungen
Insgesamt effizientere Planung der Wechselbrickendisposition

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 20
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Welche konkreten Potenziale fur den Einsatz der RFID Technik
im Logistikumfeld gibt es bei Hellmann?

Beispiel: Digitaler Rangierdienst

Problemstellung:
Hofdisposition erfolgt manuell
Torbelegung wird vom Verlader gesteuert

Umsetzung und Suche von Wechselbrlicken
durch Rangierer

Zielsetzung:
Erfassung von Toren und Wechselbriicken
elektronisch gesteuerte Optimierung der Disposition
Nutzen:
Zeitkontrollen, Ein- und Ausfahrt, Standzeit
Optimierung der An- und Abfahrten zu den Toren
Verkirzung der Wege und Umsetzzeiten
Bestandsinformationen und Belegung der WB

Evil. Verminderung des Wechselbrickenbestandes
um 5% bis 10% moglich

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 21
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Welche konkreten Potenziale fur den Einsatz der RFID Technik
im Logistikumfeld gibt es bei Hellmann?

Beispiel: Verladekontrolle Umschlaglager

Problemstellung:
Fehlverladungen
Haftung bei Verlusten von Packstlicken
Unzufriedene Kunden
Zielsetzung:
Automation der Verladelberwachung
Reduzierung der Fehlerquote
Lickenlose Rickverfolgbarkeit
Nutzen:
Warnsignal bei Fehlverladung .
Nachweis fiir Haftungsbefreiung bei Packstiickverlusten™ = =
Quote der Fehlverladungen reduzieren
Automatisierte Schnittstellenkontrolle

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 22
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Bei speziellen Anwendungen kommt die RFID Technologie bereits seit
langerem zum Einsatz.

L. . hellmann®
Beispiel: Temperature Recorder Project |\P| perishable logistics

Permanentes Tracking der Temperatur innerhalb der Ware entlang der Kiihlkette
mit RFID-Transpondern, Ziel ist die Minimierung des Kostenfaktors Precooling.

Comparative Graph

TestType. Tests

Lot Falk N
GBF11821 2 GBF Chile

Dy

| —Identec - 200086150 ——KSW TempSense - ED17048300104790 QCMax - 106319

S
Il
T

SEEE il T R

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement
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Mit kleinen Testszenarien sind Anwendungen im Warehouse
aufgebaut worden, um prozessorientierte Vorteile zu erzielen und
die Technologie auf das Umfeld abzustimmen.

Umstellung unabhangig von getagter
Ware vom Kunden, Fokus rein auf
internem Prozess der Einlagerung/
Kommissionierung = Gewahrleistung
eines reibungslosen Prozesses

Umstellung des Scanvorgangs der
Stellplatze auf eine automatische
Identifizierung mittels RFID

Simultane Erfassung der Ware und
des Stellplatzes und automatische
fehlerfreie Verknipfung der Daten fir
den Pick

Weiterer Vorteil der RFID-
Technologie: Barcodes verdrecken
sehr schnell und missen alle 4-6
Wochen ausgetauscht werden; dies
entfallt bei den getagten Stellplatzen

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 25
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Als Ausblick folgt eine kundenorientierte Ausrichtung der Prozesse
auf Basis von RFID. Mit der Transponder-Technologie konnen
wesentliche Ablaufe im Warehouse automatisiert werden.

Wareneingang - Hellmann Warehousing

WE-Avis Ankunft LKW
Daten von Ware L Prifung Papiere
Transporl Drucken Dokumente

Kommisionierung — Hellmann Warehousing

\ o N N\ # N
Anfahrl Entnahme Waren-

) Lagerorl 1) Artikel ) ausgang

N Scan Lageror N\ Scan Artike 47\ Konsolodierzone

Kommissions-

auftrag
auf MDE

Auftrags- erfugbarkeits-
o Ubermittlung prifung
per EDI Datenaufbereitung

Warenausgang — Hellmann Warehousin

Erstellen Bundeln/ Verlader Datentiber-
Kontrolle :
—> R vt Verdichtunc Dokumente Stretcher Scan Colli und tragung
N Lieferscheir Labe okumente anbringer, Verladetor WA-Daten

» Automatisierung der Erfassungs- und Kontrolltatigkeiten

» Automatisierte Dokumentation der Ein- und Auslagerungsvorgange

» Automatisierung der Inventur

27.April 2006
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Neben der prozessorientierten Automatisierung des Materialflusses
spielt die kundenorientierte Ausrichtung des Informationsflusses eine
wichtige Rolle.

Sensor fMiddleware Applikation
\

® &

.
g i 31

Sensor Server WMS

Filtering ERP .
Database Web Portal Bereitstellung der

Informationen in
Echtzeit und weltweit

27.April 2006 Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 27
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Im Bereich des Yard Managements ist der Einsatz der RFID Technik in
einem Gesamtkonzept zur Hofsteuerung geplant

Ausgehender Prozess:

27.April 2006

Ubermittlung von Rangierauftragen __ - --
Erfassung und Zuweisung des Ent-/___ _ -
Verladebereichs durch Leitstand e
WB-Status und Standort abrufbar,
Entladungsprioritat ermittelbar ---------
Erfassung WB-Information am Tor == ---___
Einfahrt wird automatisch erfasst und
Sendungsdaten aktiviert  "=--___

Ausfahrt wird erfasst und Zuordnung "~ ~---_
zwischen Fahrzeug, WB und Auftragsdaten
kontrolliert ~ T T T T T T T T T T m oo

Auswertung aller Hofbewegungen und
-aktivitaten

Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 28
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Auch im Umschlaglager findet die RFID Technologie in Zukunft ihren
Einsatz. Darauf aufbauend sind unterschiedliche Szenarien denkbar.

ken MSCILF-POS, HF.

Logistik-Zentn
VMNm\ﬁﬁ ﬁﬁ ﬁ
I' ‘va Teeos
‘
1 =2 1 ] ]

MSC/HF-CAN, CAN-Wandler MSC/CANAF, Videokarmera:

s
i i ﬁi Vedaderampen
el
| an-Bere
=3
J o

G G = g
1 MuliScope Il
it paarig verdrilliem, B. CATS). i
o von 50 KBl k. ermiie e Kapeisimng Linge v o MSC/Logistics
1500 m. Wi micichon s
Netzwerk <>
Teman

27.April 2006

Ortung der ent- und verladenen
Sendungen Uber aktive
Transponder am Scanner im
Rahmen einer Kameraanlage

Nutzung der Technologie zur
Steuerung des Hallentransfers

Ortung von Flurférderzeugen
und Optimierung eines Stapler-
Leitsystems

Auswertung der Hallen-
bewegungen zur Optimierung
des Einsatzes der Ressourcen

Hellmann Worldwide Logistics — Hendrik Janke — Projektmanagement 29
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In den nachsten funf Jahren wird der Markt fir RFID mit
einem durchschnittlichen jahrlichen Wachstum von
etwa 60% enorm an Bedeutung gewinnen. vz, o4.02.200)

Bei aller Euphorie muss man der RFID-Technologie im
Massenmarkt eine Reifezeit zugestehen, der Nutzen muss prozess-

spezifisch geprdft werden.

Trotz aller Bedenken ist die Wirtschaftlichkeit von RFID-Projekten
zwar wichtig, aber nicht ausschlaggebend, wenn die Technologie
mittelfristig den Markterfolg absichert.

Hellmann Worldwide Logistics stellt sich der Herausforderung und
testet adaquate Einsatze in der Praxis, um auf die weitergehenden
Anforderungen der Kunden vorbereitet zu sein und die neue
Technologie schrittweise in die Prozesse zu integrieren.

31
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i

Fragen und Diskussion
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Hendrik Janke
Projektmanager Logistics / IS
Hellmann Worldwide Logistics
Elbestrasse 1

49090 Osnabriick

GERMANY
Tel. +49 (0) 541 / 605 — 1247
Fax +49 (0) 541/ 605 45 — 1247
Email

www.hellmann.net
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