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Airbus Produktportfolio
Si

tz
e

ReichweiteReichweite

A400M

300

200

100

400

500

600

3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 nm

A380

Konkurrenzfähiges Produktportfolio 
(mehr als 5.500 Bestellungen und 
mehr als 4.000 Auslieferungen)

A300-600

A310

A330-300

A340-600

A330-200

A340-500

A340-300

A321
A320

A319A318
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Die Besitzverhältnisse der Airbus (SAS)

EADS BAE SYSTEMS

Airbus SAS

80% 20%

Airbus
France

Airbus
Deutschland

Airbus
España

Airbus
UK

Airbus ist eine Gesellschaft französischen Rechts (SAS).
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Airbus in Europa
Airbus UK Airbus DeutschlandAirbus France

Méaulte
• Cockpit-Struktur
• Schalen,Kleinzersp.

St. Nazaire
• Rumpfsektionen
• Metall-,Ausr.-komp

Nantes
• Flügelmittelkasten
• Großzersp., Comp.

Toulouse
Entwicklung

• FAL WB/LR,A320
• Pylons

Getafe
Entwicklung

• Höhenleitwerke
• Composites

Illescas
• Composites

Cadiz/Puerto Real
• Höhenltw.-Struktur

Airbus España

Bremen
Entwicklung

• Flügelausrüstung
• Metallkompon.
• CoC High-Lift-Systeme

Varel
• Zerspanteile
• Fertigungsmittel

Stade
• Seitenleitwerke
• Composites

Hamburg
Entwicklung

• FAL A318/A319/A321
• FAL A380
• CoC Kabine
• Rumpfsektionen

Nordenham
• Rumpfschalen
• Großbleche

Laupheim
• Ausstattungskompon.
• Klimarohre

Buxtehude
•Elektronische
Kabinensysteme16 europäische Standorte – Mehr als 30 Jahre Erfahrung –

über 55.000 Mitarbeiter

Central Entity
Management

Airbus

Broughton
• Flügel
• Großzerspanung

Filton
Entwicklung

• Flügelbaugruppen
• Metallkompon.

Air Spares
Spareparts 

Logistics

Airbus
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Airbus in Deutschland

Airbus in Deutschland: 7 Standorte – 20.336 Mitarbeiter 
Aktive Belegschaft + Azubis – Stand Ende Juli 2005

Varel

• 1.329 Mitarbeiter
• Dreh- und Frästeile

Stade

• 1.521 Mitarbeiter

• Seitenleitwerke, 

• Composites

Hamburg

• 10.575 Mitarbeiter

• Struktur-, 

Ausrüstungsmontage,

• Endlinie

Buxtehude

• 358 Mitarbeiter 

• Elektronische Kabinensysteme

Bremen

• 3.216 Mitarbeiter

• Kleinblechteile, High-Lift 
Center, Flügelausrüstung

Laupheim

• 1.087 Mitarbeiter

• Ausstattungskomponenten

Nordenham

• 2.251 Mitarbeiter

• Großblechteile, Schalenproduktion



April 2006 Seite 8©
 A

IR
B

U
S

 D
E

U
TS

C
H

LA
N

D
 G

M
B

H
. A

lle
 R

ec
ht

e 
vo

rb
eh

al
te

n.
 V

er
tra

ul
ic

he
s 

un
d 

ge
sc

hü
tz

te
s 

D
ok

um
en

t.

Agenda

Das Sup@irWorld Projekt

Das eSupplyChain Projekt

How does it look like

Lessons learned

22

33

44

55

11 Vorstellung Airbus



April 2006 Seite 9©
 A

IR
B

U
S

 D
E

U
TS

C
H

LA
N

D
 G

M
B

H
. A

lle
 R

ec
ht

e 
vo

rb
eh

al
te

n.
 V

er
tra

ul
ic

he
s 

un
d 

ge
sc

hü
tz

te
s 

D
ok

um
en

t.

Das Sup@irWorld Projekt

• Entscheidung des EC (2001) zum Start eines airbusweiten 
Integrationsprojekt zur Steigerung der Effizienz in der Supply Chain. 
Sup@irWorld ist eines der Top 7 Airbusprojekte.

• Ca. 60 % bis 70 % werden der Herstellkosten werden über 
verschiedenste Wege beschafft.

• Das Management der Supply Chain ist der Schlüssel zu erfolgreichen 
Bewältigung des Hochlaufes und der Performanceabsicherung

• Sup@irWorld ist nicht nur ein Procurement oder IT-Projekt, sondern für 
das gesamte Unternehmen eine völlig neue Art des Arbeitens im 
Umgang mit seinen Lieferanten.

• Sup@irWorld ist cross-funktional, ein großer Stellhebel und Vermittler für 
Prozessänderungen, Integration und Kostenreduzierung



April 2006 Seite 10©
 A

IR
B

U
S

 D
E

U
TS

C
H

LA
N

D
 G

M
B

H
. A

lle
 R

ec
ht

e 
vo

rb
eh

al
te

n.
 V

er
tra

ul
ic

he
s 

un
d 

ge
sc

hü
tz

te
s 

D
ok

um
en

t.

Überblick Sup@irWorld

BuySide Sourcing Supply
Chain

Foundation

S u p @ i r W o r l d

CustomersCustomers SuppliersSuppliers EmployeesEmployees

Airbus PeopleAirbus People

Alle User haben 
einen zentralen, 
rollen-basierten 

Zugang über eine 
gemeinsame 

Zugangsoberfläche.

Sup@irWorld ist das 
Projekt, welches 

Dienstleistungen im 
Zusammenhang mit 
der Interaktion mit 

Lieferanten vorsieht.

EAI wird zur 
Kommunikation 

zwischen 
Anwendungen 

verwendet. 

Feste Integration in 
die Back-Office 
Systeme und 
existierende 
Infrastruktur

UK
France

Germany
Spain

Business
Warehouse

PDM systems

UK
France

Germany
Spain

Document
Management

Other 
legacy

systems

other systems

EAI - Enterprise Application Integration

ERP systems

EAIEAI
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1. The Sup@irWorld programme
Overview processes

Sup@irworld implements a harmonized set of corporate processes 
across business organisations, locations and IS landscape

BuySideBuySide (Indirect Goods)(Indirect Goods)

Create
Shopping 

Basket

Track
Order

Receipt Goods

Track Assets

Manage 
Invoice & 
Payment

Approve
Shopping 
Basket & 

Release Order

Found@Found@tiontion Sourcing (Direct & Indirect Goods)Sourcing (Direct & Indirect Goods)

Identify
Potential 
Suppliers

Manage
e-auctions

Negotiate 
Contract

EADS Catalogue EADS Catalogue –– IndirectIndirect

Create
Update

Standardize
&

Enrich

Suppliers

Items & 
Products

Contracts

Quality &
Audits

KPI’s & 
Reporting

eSupplyChain Collaboration (Direct Goods)eSupplyChain Collaboration (Direct Goods)

Forecast
Call-up

Despatch 
Advice & 
Transport 
Tracking

Goods
Receipts &

Quality

Manage
Invoice &
Payment

Purchase
Orders

Direct Shipm.VMI

Manage
Reference

Data

Harmonize 
and 

standardiz
e

Propagate 
&

Synchroniz
e

Business IntelligenceBusiness Intelligence
Harmonize, 
Consolidate 
& Aggregate

Collect & 
store data

Analyse & Report

Manage
RFx ….
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The Sup@irWorld Program
Application architecture challenges

• Die meisten Sup@irWorld Prozesse werden über vorhandenen 
Systemen u. einer neuen „Plattform“ durchgeführt. Dieses erfordert 
Integration und Synchronisierung.

• Makro-Prozesse innerhalb der Gebiete, eSupplyChain Beispiel:
Bestellungen
Versand / Transport
Rechnungen

• Integrierte Prozesse mit anderen Modulen im Sup@irWorld
Beispiel: Stammdatenverwaltung - Foundation

• Integrierte Prozesse mit anderen Modulen und externen Anwendungen
Integration der Supply Chain mit den Stammdaten, durch Nutzung 
von EAI für die Verarbeitung in „Realtime“. Update der Stammdaten
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Ziele eSupply Chain

• One face to the supplier

• Harmonisierung der Prozesse (Länderübergreifend)

• Erhöhung der Transparenz in den Beschaffungsprozesse

• Automatisierung und Vereinfachung von Bestell- und Lieferprozessen 
entlang der Supply Chain

• Reduzierung Lagerbestände

• Optimierung und Sicherstellung des Informationsflusses

• Management by exception - Aufwände für Trouble Shooting verringern
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The eSupplyChain project
Situation 3 years ago, where we started (2003)

Der Fokus der Optimierung lag in den einzelnen Bereichen/Centern

• Unterschiedliche 
Kommunikationswege
(EDI, Fax, Tel., etc)

• Verschiedenste 
Teilebezeichnungen

• Bei gleichen Lieferanten 
unterschiedliche
Kreditoren-Nr.

• Unterschiedliche 
Transportbedingungen

• Verschiedenartige 
Lieferstrukturen
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The eSupplyChain project 
Today, platform fully operational

• Integriert

• Geschlossener
Regelkreis

• Verarbeitung in 
Echtzeit

• Fokus auf 
Ausnahmesituationen

• Pro-aktiv statt Reaktiv

• Klare Lieferstrukturen

• Steuerung der Supply 
Chain

Der Fokus der Optimierung liegt auf dem Gesamtsystem. Die Supply
Chain ist kontrolliert
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2.2. eSupplyChain Scope & Objectives

• Transparente Bestellprozesse basierend auf wöchentlicher Zusammenarbeit 
(Forecast) und „Management by exception“

• Enabler für Prozessverbesserungen(z.B. durch VMI und direct shipment)
• Verbesserung Lieferperformance (KPI)
• Integration der Lieferanten durch einen geschlossenen Regelkreis
• durch die NatCo-übergreifende Implementierung harmonisierter Supply Chain 

Prozesse und den Aufbau von „One face to the Supplier“
• Bedarfszusammenfassung aller Airbus-Werke über eine einzige 

Lieferantenschnittstelle.

VMI
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2. eSupplyChain project

VMI
(Vendor Managed Inventory)

wöchentliche
Collaboration auf Basis 
der Min/Max.Bestände
Bedarfshorizonte (LF: VMI 
/ Forecast)
VMI Bestellung 
Mtl. Invoicing

Automatische Alerts für  
min/max Bestands-

unter/-überschreitung

Other (Order Collaboration)

Kein Forecast
Keine Bedarfshorizonte 
(LF)
Allgemeine Basis ist der 
Produktionszyklus des 
Lieferanten

Keine automat. Bestätigung
der Bestellung nach 2 

Werktagen

Wöchentlicher
Forecast
Bedarfshorizonte (LF)
Lieferabruf (short call-
up cycle)

Call-Up (Weekly Forecast)

Automatische Bestätigung
Call-Up nach 2 Werktagen

AIRBUS Demand

LF: Logistic Family
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The eSupplyChain project
Process coverage

MondayMonday WednesdayWednesday ThursdayThursday WeekendWeekendSundaySunday

SA
P 

A
ir

bu
s

SA
P 

A
ir

bu
s

A
ir

bu
s o

n 
A

ir
bu

s o
n 

H
ub

H
ub

11 –
Manual

PO
Create

13 –
Order 

Acknow-
ledge-
ment

EAI

8 – Exception 
management
Commitment 

tuning

1 -
MRP 
RUN

3 –
Check

Demand

4 - Publish
Demand

5 - Supplier
Analysis

6 - Supplier
Commitment

2 –New 
Demand
created

ETL

7 - Airbus
Analysis

Of 
Commits

12 –
Order 

published

9 –
Callup
Create

EAI

10 –
Callup 

published

9 –
Callup
Create

9 –
Callup
Create

9 –
Callup
Create

48h
Autm. 

Commitm

Collaboration: from weekly collaboration cycle to manual PO creation
Su

pp
lie

r 
on

 
Su

pp
lie

r 
on

 H
ub

H
ub

FridayFriday MondayMonday TuesdayTuesdayTuesdayTuesday
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2. eSupplyChain project
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Lessons learnt 
Closed loop monitoring - Ensuring customer satisfaction

• Monitoring real end user “feeling”
• Distribution of “probes” in all backend national company 

systems + mobile probes available as well for Suppliers
• Website available to see all graphs as well end to end 

availability, location, and more ….
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Conclusion

• If you want to harmonise processes and tools, the 
approach to do something new seems to be more fruitful 
than trying to deploy best practices from one entity to the 
other (in AIRBUS context).

• Plan, plan, plan but be flexible in approach and keep a 
focus on the timely delivery of business benefits.

• It is often better to start implementing with an 80% 
confidence factor and then fix / evolve rather than waiting 
until everything is 100% confirmed.

• Do not treat master-data as static data (they change very 
often)
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Thank you for your attention…
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dürfen nur zu bestimmungsgemäßen Zwecken verwendet 
werden.

Die in diesem Dokument gemachten Aussagen stellen kein 
Angebot dar. Sie wurden auf der Grundlage der aufgeführten 
Annahmen und in gutem Glauben gemacht. Wenn die 
zugehörigen Begründungen für diese Aussagen nicht 
angegeben sind, ist AIRBUS DEUTSCHLAND GMBH gern 
bereit, deren Grundlage zu erläutern.

AIRBUS, das Airbus-Logo, A300, A310, A318, A319, A320, 
A321, A330, A340, A350, A380 und A400M sind eingetragene 
Marken.


