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,EIN ZUFRIEDENER KUNDE VON
HEUTE SICHERT UNS UNSEREN

UMSATZ VON MORGEN®

Peter & Willi Emons
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Kooperation (lat.
cooperatio:

"Zusammenarbeit, Mitwirkung")
ist das Zusammenwirken von
Handlungen zweier oder mehrer-
er Lebewesen, Personen oder
FIT IN KOOPERATIONEN
haufig zum Nutzen fir alle Betei-
ligten, aber es gibt auch erzwun-
gene Kooperation und unter
Tauschung zustande gekomme-

MARKTPRASENS UND ERSCHLIESSUNG ne Kooperation, bei der eine Sei-

te mehr oder alle Vorteile aus

UBER LOGISTIKNETZWERKE FUR dieser Kooperation zieht

Kooperation ist zumindest far
INDUSTRI EU NTERN EHM EN deren Dauer ein Zusammen-
schluss im Sinne von Systembil-
dung. Es bildet sich gewisserma-
Ben auf einer héheren Ebene
(zeitweise) ein neues System.
Deren Elemente - die Koope-
rationspartner - erwarten ein der
Kooperation entsprechendes
Verhalten (Quid pro quo). Diese
Art von Erwartungen kénnen als
Rechte und Pflichten verhandelt
und fixiert werden.
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Kooperationen in der Logistik

Kooperation (lat. cooperatio: "Zusammenarbeit,
Mitwirkung") ist das Zusammenwirken von
Handlungen zweier oder mehrerer Lebewesen,
Personen oder Systeme.

Beispiele (erfolgreicher) Logistikkooperationen:

S
» SystemAlliance
« StarAlliance
*IDS
« 24plus Systemverkehre

Elemente

Rechte
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Kooperationen in der Logistik

. Kooperation fuhrt haufig zum Nutzen
fur alle Beteiligten, aber es gibt auch erzwungene
Kooperation und unter Tauschung zustande
gekommene Kooperation, bei der eine Seite mehr oder
alle Vorteile aus dieser Kooperation zieht.

Beispiele (unerfolgreicher) Logistikko-
operationen: =
= JUo

- Kithne + Nagel/Gefco
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Kooperationen in der Logistik

Kooperation ist zumindest fur
deren Dauer ein Zusammenschluss im Sinne von
Systembildung. Es bildet sich gewissermaBen auf
einer hoheren Ebene (zeitweise) ein neues System.
Deren Elemente - die Kooperationspartner - erwarten
ein der Kooperation entsprechendes Verhalten (Quid
pro quo). Diese Art von Erwartungen konnen als
Rechte und Pflichten verhandelt und fixiert werden.
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Emons und die Notwendigkeit fir Kooperationen

Kreativitat statt Grosse

« Emons Spedition GmbH ist 1928 in Koln gegrundet und ist ein Unternehmen im
Familienbesitz.

« Jede Investition, die getatigt wird muss laut Geschaftspolitik aus den eigenen
Gewinnen erwirtschaftet worden sein, Investitionsmaoglichkeiten wie bei DHL
(Deutsche Post World Net), Schenker (Deutsche Bahn AG), Geodis (SNCF) oder
durch Unternehmen, die an Kapitalmarkten Eigenkapital generieren konnen
bestehen nicht.

« Damit konnen Mitbewerber (durch M&A, organisches Wachstum etc.) schneller
wachsen, als Emons Spedition GmbH, kampfen jedoch mit Integration,
differierenden und konkurrierenden Mitarbeitern und immer neuen
Managementstrukturen.

* Fehlende Grosse muss dabei durch erhohte Kreativitat im Besetzen von
kleineren Markten sowie durch geschickte Kooperationen wettgemacht werden.

+ Intelligente Kooperationen sind fur Emons Spedition ein Muss, zur regionalen
Flachendeckung und zur Komplettierung des Dienstleistungsangebotes flir
unsere Kunden.
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| Netzwerk Deutschland, Europa, Paneuropa

| Stuckgut-Systemverkehre

| Teil- und Komplettladungen

u Kombiverkehr und Rollende LandstraBe

| Weltweite Distributions- und Beschaffungsverkehre durch Seehafenspedition FCL/LCL
| Container-Trucking bundesweit und RoRo-Verkehre nach RUS

u Luftfracht

| Zollabwicklung

| Distributions- und Beschaffungslogistik, Handelslogistik, Kontrakt- und Speziallogistik
| KEP-Dienste (Kurier, Express, Paket)

u Service-Informationen: IT und E-Business

ONE-STOP-SHOPPING: ALLE SPEDITIONSDIENSTLEISTUNGEN AUS EINER HAND
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Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Von der Kernkompetenz zum Me2-Angebot

Mit der Kern-
Kernkompetenz kompetenz

in notwendigem

Zusammenhang

stehende Ko-
operationen zur
Leistungser-
stellung.

Me2-Angebot —
begleitende
Dienstleistungen
, die nicht zur
unmittelbaren
Leistung zahlen
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O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Hierbei kann die Kernkompetenz
eines Logistikdienstleisters

auf die regionale Abdeckung
oder die Produkt(ions)kompetenz
Abzielen.

Hannover, den 10.05.2007

Von der Kernkompetenz zum Me2-Angebot

,Die Kernkompetenz ist ein
Blndel zusammenhangender
Fahigkeiten, die zu einem
SchlUsselvorteil fir den
Verbraucher fihren und es dem
Unternehmen ermadglichen, sich
eindeutig von der Konkurrenz
abzuheben.”

Meyer Davidson: Offensives Marketing




O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Von der Kernkompetenz zum Me2-Angebot

,Die Kernkompetenz ist ein
Blndel zusammenhangender
Fahigkeiten, die zu einem
Schltsselvorteil flr den
Verbraucher fihren und es dem

4 Unternehmen ermoglichen, sich
eindeutig von der Konkurrenz
abzuheben.*
und diese missen vom Meyer Davidson: Offensives Marketing
Unternehmen selbst erbracht <

werden |-
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O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Von der Kernkompetenz zum Me2-Angebot

Kriterien fur Kernkompetenzen

Die Identifikation der Kernkompetenzen soll durch die flnf
Kriterien der dauerhaften Vorteile charakterisiert sein.
Demnach sind es Fahigkeiten, die

+ wertvoll,

+ selten,

+ schwer zu imitieren sowie

+ nicht substituierbar sind und

+ besser werden, je intensiver eine Organisation sie
einsetzt.

Quelle: www.4managers.de
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O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Emons Transporte GmbH
Kéln

Zur Erbringung der Kern-
kompetenz zahlt fir Emons
Spedition die Transport-
Dienstleistung und das Vor-
halten eigener Transportka-
pazitaten.

Beispiel:
Herbst 2006
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O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

bot.

Zur Erbringung der Kern-
kompetenz zahlt fir Emons
Spedition die Transport-
Dienstleistung und damit die
Abdeckung der Supply Chain
als weltweites Logistikange-

Kéln / Hamburg

Emons-Impex-Speditions-GmbH (See)

S.E.l. Spedition GmbH
Hamburg

(Luft)

Hannover, den 10.05.2007

Geschlossene
Supply Chain
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Emons Multitransport GmbH (RoRo)
Hamburg

Z.A.0. Emons Multitransport (RoRo)
St. Petersburg / Russland
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O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Netzwerk Europa / Paneuropa,

Emons Multitransport GmbH (RoRo)
Hamburg

\

Z.A.0. Emons Multitransport (RoRo)
St. Petersburg / Russland

SOO0O0 Emons Ekspeditsia
Minsk / WeiBrussland

Emons Ukraine GmbH
Kiew / Ukraine

00O “Emons Spedition”
Moskau / Russland

00O “Emons Transport*
Smolensk / Russland

Emons Polska Sp.zo.o.
Zgorzelec / Polen

[ 1/ X\

Emons Spedice s.r.o.
Chomutov, Déc¢in, Pilsen, Sokolov / Tschechien
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o Verbindung von Kernkompetenzen fiihrt zu integrierten Dienstleistungen &}tom

Verbindung logistischer Kernkompetenzen
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O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Von der Kernkompetenz zum Me2-Angebot
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STl V'S Logistik Wiirzburg

Weitere Kompetenzen

Zur Komplettierung und
Perfektionierung des
Dienstleistungsangebotes
werden Partner im Rahmen von
Kooperationen bendtigt (z.B. zur
Flachendeckung, glnstigeren
Leistungserbringung,
professionelleren Gestaltung).

 Fiachendeckung !
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O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Strategische Planung

AXTHELN

ZUFALL

ZUFALL

* Unter den langjahrigen Partnern der
Emons Spedition befindet sich die
Zufall Spedition aus Gottingen, ein
Allrounder aus der Region sudliches
Niedersachsen/Nordhessen
(Gottingen, Kassel, Fulda, Erfurt).

« Die langfristigen Wachstumsziele der
Zufall Spedition kdonnen aus der
Region nicht mehr gedeckt werden,
deshalb sucht Zufall Spedition neue

\l‘on Scbasl:l,arl k::Jma ﬂn

Die Gattinger Zufall-Gruppe hat im
Geschifisjahr 2006 bei Umsatz und
Transportaufkommen zweistellig ro-
gelegt. Fiir die kommenden finf Jahre
hat sich das Unwmd'lme‘n eine am-

ategie
passt. So soll der Umsatz bis 2012 bel
nahe verdoppelt werden.

Das  Familienunternehmen  hat
den Umsatz im vergangenen Jahr wm
12 Prozent auf 174,% Mio, EUR gestei-
gert. Das Sendungsaufkommen nahm
um 13 Prozent auf 2,5 Mio. zu. Die da-
hinter stehende Tonnage wuchs um
12 Prozent auf 1.4 Mio. t. Zahlen zum
Gewinn verdffentiche Zufall tradid-
oncll nicht. Geschafisfiihrer Heinz-
Gilnter  Bisell beronce  allerdings,
dass fede der zchn Miederlassungen
schwarze Zahlen schreibe. Sein Ge-
schaftsfiihrungskollege irgen Wol-
pert zog daher auch das Fazit: Wir ha-
ben einen guten Job gemache.®

Das reicht dem Mitelstindler aller-
dings noch lange nicht. Zudem hat die

bisher regionale Ausrichung auch ihre
Machreile. Wir wissen, dass die wirt-
schaftlichen Méglichkeiten in unseren
Regionen langfristg nichr auseeichen®,
sagt Bdsell. Das Unternehmen hat da-
her beschlossen, sich strategisch neu
auszurichten. Kernstiick i ist, regional
zn v::-:pandieten Heilkt: ,In ausgewiihl-

- Zufall stellt sich neu auf

Strategische Neuausnchtu ng sieht neue Standorte auerhalb der Region vor

vorstellen, gerade in diesem Bercich
mit bestehenden Kunden in neue Re-
gionen zi expandieren.

Um das Wachstum in der Logistik
langfristig zu ontermauern - 2006 legte
die Sparte um 15 Prozentzu— plnen dic
Goninger umfangreiche Investitionsn
in Lagerkapazititen. So wird das Um-

hlaglager in Fulda

ten G
halb unserer heuty
gen Region werde!
wir einzelne Stan
orte erdffnen un
bis zum Jahr 201]
cinen Umsatz

300 Mio. EUR e

reichen®, so Wol
konkret geht, wollte die Geschaftstuh-

rung noch nicht verraten, Nur soviel:

LOEteuropa ist ein spannender Marke®
Und: ,Auch Ubemahmen sind mig-
lich,*

Tmmer wichtiger wird fiir Zufall
auch das (Kontrake)-Logistikgeschift.
Es macht derzeit 5,6 Prozent des Ge-
schifts aus, soll seinen Anteil bis 2012
aber auf 20 Prozent answeiten, Zudem
kann sich das Zufall-Management gut

WWir wissen, dass die wirt-
schaftlichen Méglichkeiten
in unseren Regionen lang-
fristig nicht ausreichen{<

Heinz-Glinte: Bisell, fufall-Gruppe

m 35 Prozent auf
(0000 m* erweitert.
In Gielten soll esab
uni 7500 m* Fli-
he geben. Und am
itz in Got-
ingen sollen in die-
n Jahr 2500 m# ge-
baut werden, so dass dann 11000 m?*
Lagerfliche zur Verfligung stehen. Ins-
gesamt investiert Zufall in diesem Jahe
4,5 Mio. EUR, sagte Gerhard Griine-
klee, in der Geschiftsfilhrung fiir Fi-
nanzen zustinelig,

Das Jahr 2007 ist fiir Zufall nach
den Worten von Heinz-Giinter Bis-
ell ,sehr gut angelaufen®. Der Um-
satz soll im Gesamtahr um 5 Prozent
zulegen. LVZ 28.4.2007

Standorte ausserhalb der Region.

Strategieanderung
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O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Netzwerk Europa / Paneuropa,

<D

In Polen und Ungarn kooperiert
Emons Spedition GmbH mit den
grossen ehemaligen
Staatsspeditionen Pekaes und
Waberer’s (ex Hungaocamion).

\Uaserer's

o P T I M UM s O L U T 1 ON
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Belgien:
Ziegler Group, Welkenraedt

Danemark:
Team Freight, Esbjerg
HIT Denmark, Kopenhagen

Finnland:
HIT Finland, Turku

Frankreich:

TK Paris, Paris

Le Roy Logistique, Vaulx en Velin
Transco, Colmar

Ziegler Group, Rennes

CHH B8 N

Griechenland:
Aktiv Trans Hellas, Athen

i

ENZ= GroBbritannien:
BN  Anglia Forwarding, London / Birmingham
Irland:
Geodis, Dublin
I] ltalien:
Emons Impex ltaliana, Mailand / Verona / Turin

Zardini Spedizioni, Pordenone
Brigl, Bozen

Hannover, den 10.05.2007

Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Luxemburq:
Mduller, Saarlouis

Niederlande:
Yeamsinarternationale Transporten,

Norwegen:
Nordisk Express, Oslo

HIT Norway, Oslo

Osterreich:
Englmayer, Wels
Frans Maas, Suben
Huber, St. Lorenzen
Lagermax, Salzburg
Quehenberger, Linz
TVS, Guntramsdorf
K+ N, Graz

Portugal:
FM Logistic, Lissabon / Porto
TORRESTIR, Braga

Schweden:
Biteborgge, Malmd / Stockholm /

Hagretheamsporte, Basel / Luzern / St.

Spanien:
APR, Barcelona




O Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Baltikum: Slowakei:

Emons Baltic, Vilnius TEN-Express, Manétin

HIT Baltic, Riga

Bulgarien: ]

Lagermax, Salzburg F Slowenien:

Englmayer, Wels K+ N, Graz

Kasachstan:

TRANS TEAM Company, Almaty ]
Tschechien

Emons Spedice, Chomutov / D&€in / Pilsen / Sokolov

Kroatien:
Englmayer, Wels
K+ N, Graz

Tirkei:
Ulusoy, Istanbul

i
W

Polen:
PEKAES, Blonie / Srem
Emons Polska, Zgorzelec

Ukraine:
Emons Ukraine, Kiew

Ungarn:

Lagermax, Salzburg Waberers, Budapest

Englmayer, Wels

1

Russland:

Emons Spedition, Moskau

Emons Multitransport, St. Petersburg
Emons Transport, Smolensk

l] Rumaénien:

WeiBrussland:
Emons Ekspeditsia, Minsk
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Q Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Von der Kernkompetenz zum Me2-Angebot

Me-too-Angebot

Zur Komplettierung des
Marktauftrittes bietet das
Unternehmen Dienstleistungen
an, die letztlich von Partnern
erflllt werden, aber fur die
Abrundung des Angebots wichtig
und fur die Kunden praktisch

sind.
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Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Zur Komplettierung des
Dienstleistungsangebotes
bedient sich Emons Spedition
einer Reihe von Partnern, die
komplette Abwicklungen als
Erganzung zum Angebot der
Emons Spedition Ubernehmen.

Stickgut

Paket ﬁ?




Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

"
L.
n

Famous Pacific Shipping Group

Our Network...

|| N |<S your world.

The freight network operated by the Famous Pacific Shipping Group offers
high class world-wide services serving both in-bound and out-bound traffic.
Our dedicated oceanfreight offer specialist expertise in the complete range of
consolidation services for LCL cargoes and full container loads. Our air freight
teams offer specialist expertise in the complete range of air import, export,
express courier and door-to-door services, as well as economy and charter
operations. From our various freight hubs around the globe, we provide
national and trans-national distribution and warehousing services.

Hannover, den 10.05.2007




o Kernkompetenz, Kooperation und Erganzungsangebote

Das Leistungsportfolio der Emons Spedition

deutschlandweit

Paket

LTL/LCL

FTL/FCL

Hannover, den 10.05.2007

europaweit

Neue Markte
(Osteuropa)

weltweit




Fazit

+ Kooperationen in der Logistik entstehen meist aus der Notwendigkeit zur
raumlichen Abdeckung, aber auch aus Know How Grunden oder
Diversifizierungsaspekten

« Die Anforderungen der Kunden veranlassen Logistikunternehmen zu wachsen
— manchmal schneller, als sie sich organisch entwickeln konnen.

« Kleinere und mittelstandische Unternehmen kommen kaum ohne
Kooperationen aus um neue Markte zu erreichen, auch keiner der grossen
Anbieter kann weltweit jedes Segment selber abdecken.

» Eine intelligente Zusammenstellung von selbst erbrachten Kernkompetenzen,
gleichberechtigten Kooperationen und angereicherten Mehrwertprodukten
macht das ideale Dienstleistungsmix heute aus.

Hannover, den 10.05.2007 WF etk



FIT IN KOOPERATIONEN

Herzlichen Dank !

Hannover, den 10.05.2007




